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CUM SA NE
DEZVOLTAM
INTELIGENTA
EMOTIONALA

Capitolul |

-~
I ntr-o lume dinamici, cu provocari permanente, familia este si ea

supusilaadaptaresiflexibilizare pentrueducarea cusuccesacopiilor.

Majoritatea familiilor sunt compuse din parinti si copii, dar existd si
familii in care traiesc si bunicii sau alte rude, familii in care copilul traieste
doar cu unul din parintii naturali, ori familii cu parinti adoptivi sau tutori.
Comportamentul adultilor alturi de care traieste este pentru copil mode-
lul de care acesta are atita nevoie. Parintii sunt cei care dezvolti inteligenta
emotionali prin atitudini pozitive si echilibrate fatd de situatiile de viata pe
care familia le traverseaza.

Autocontrolul manifestat de parinti reprezintd modelul pe care acestia
il ofera copilului in momentele in care el trebuie s faca fata unei solicitari.

Motivatia permanenta de a avea un copil echilibrat emotional, de a-i
gestiona trairile cu discernamant pentru a evita conflictele reprezintd con-
tributia familiei la formarea personalitatii copilului. Este important s3-1 in-
vitim sa exprime ceea ce simte.

De aceea, parintii si intreaga familie pot ajuta copilul sa creascd in
sigurantd prin modul in care gestioneaza stresul, dar mai ales prin felul cum
relationeazi si comunica intre ei. Atitudinea negativa (tonul ridicat, ame-
nintarea) este cauza manifestarilor de furie ale copilului. Asadar, dezvolta-
rea inteligentei emotionale indeamna parintii sa manifeste atitudini care sa
incurajeze copilul spre a avea reactii tolerante si de sprijin pentru cei din
jurul sau.



.. .PROVOCAREA 1
Copilul tau este dezordonat?

S-a intamplat sa veniti de la serviciu obosit, nervos, fara chef sa mai indu-
rati nervii celor din familie?

Intrati in casa si... gasiti camera copilului in dezordine: ghiozdanul lasat
la uga de la intrare, hainele aruncate, biroul in dezordine. Copilul cu castile
pe urechi asculta muzica. Furia se instaleaza. Daca nu gestionati starea de
nemultumire pe care v-0 creeaza aceasta situatie, s-ar putea sa recurgeti
la céteva etichetari: Esti un dezordonat!*; ,Pierzi timpul ascultand muzica!*;
,Esti si obraznic, muncesc pentru tine si tu faci tot ceea ce vreil*

Riposta copilului vine imediat: ,Ce ai cu mine? Lasa-ma in pace!”

Asadar, conflictul nu rezolva problema, doar mentine starea de tensiune.

Fiti atent la_felul cum actionati in diferite imprejurdri! Copilul
vd va imital

In momentele in care pdrintele este furios, copilul, prin imitare,
devine gi el furios §i isi aratd supdrarea prin tipete sau prin ignora-
rea pdrintelui, situatii care il enerveazd §i mai tare pe adultul ne-
multumit de comportamentul copilului.

Invitati mai intdi sd faceti fatd emotiilor negative (prin recu-
noasterea si gestionarea lor). Apoi incercati sd intelegeti sentimen-
tele copilului. Cu alte cuvinte, inainte de a cduta sd intelegeti de ce
este furios un copil dacd il agresati fizic sau mental, este necesar sd
congtientizati mai intdi ce se intdmpld in mintea si sufletul dumnea-
voastrd, sd invdtati sd vd acceptati emotiile si de abia apoi sd gdsiti
strategia, solutia cea mai bund pentru relatia pdarinte — copil.

Modelul dumneavoastrd conteazd!

Priviti pe fereastrd sau plecati din locul respectiv, respirati pen-
tru a vd linistr.

Nu il etichetati] Folositi genul de propozitii prin care copilul de-
vine responsabil: ,Cred cd nu ai avut timp sd faci ordine in camerd.

Copilul incepe sd fie responsabil dacd dumneavoastrd sunteti
consecvent si rabddtor pind ce i se_formeazd deprinderea de a fi
ordonat. El nu va mai fi furios pe pdrinti si va sti cd nimeni nu va
face ordine in camerd in locul (ui. Ribdarea si consecventa sunt cele



doud ingrediente_pentru formarea deprinderii de a fi ordonat, ele-
ment rmportant in dezvoltarea personalitdtir.

PROVOCAREA 2

Maniere elegante. Copilul primegte un cadou.

Copilul nu a multumit cand a primit un cadou de la un adult sau de la un
prieten.

Vorbiti-i acasd despre gestul celui care i-a oferit cadoul: ,Bunica
s-a gandit [a tine §i ti-a cumpdrat un cadou; sd-i dam un telefon
pentru a-t multumi.”; ,Prietenul tdu ti-a trimis lectiile pentru cd tu,
avand febrd, ai lipsit chiar de ziua ta de nagtere. Si fapta lui poate
i consideratd un cadou.

Copilul va invdta sd spund ,Multumesc” prin exemplul pdrin-
tilor, nu prin impunere.

__PROVOCAREA 3

In vizits. Copilul poate gresi.

in vizita la prietenii de familie, cei mici au pictat podeaua din camera co-
pilului in timp ce parintii erau in living. Gazda a spus ca nu s-a suparat, dar
tensiunea era instalata.

Inainte de a pleca de acasd, trebuie s stabilim citeva requli des-
pre ce e bine §i ce nu e bine sd facem intr-o vizitd.

Tolositi un ton al vocii prietenos, dar ferm.

Explicati-i requlile pe care le-ati stabilit.

De asemenea, ar fi bine sd intrebam §i gazda care sunt regulile
casei. Copilul invatd din acest lucru cd fiecare casd are regulile ei —
acestea vor fi respectate mai usor dacd vor fi rostite de strdin.

__ PROVOCAREA 4
Lauda

in drumul de la scoald spre casa copilul (adolescent) a fost inconjurat de
un grup de baieti care i-au furat telefonul. Atunci, acesta a mers la sectia de
politie care se afla chiar langé casa i a dat o declaratie. Peste cateva zile
grupul a fost identificat.



Copilul a povestit apoi acasa.|Parintii nu au folosit sabloane (,esti destept,
,esti minunat®), ci i-au spus.ca a actionat rapid si s-a descurcat intr-o situatie
dificila fard sa se piarda cu firea.

Lauda prin descriere dovedeste cd pdrintii sunt atenti [a modul
cum actioneazd copilul. Acest tip de laudd ajutd copilul si-si forme-
ze 0 imagine cdt mai reald despre sine.

 PROVOCAREA 5

Gregelile copilului au o rezolvare.

Copilul picteaza cu acuarele. L.a un moment dat doreste sa schimbe apa si
merge spre chiuveta. Scapa paharul din man3, iar apa colorata se imprastie
pe Covor.

Mama: ,Esti mereu neatent, esti gura-cascal”

Copilul se infurie si incepe sa tipe: ,Lasa-ma in pace!"

Mama: ,Esti cu capul in nori!*

Cand se intampld astfel de lucruri, ganditi-vd cd poate si dum-
neavoastrd ati spart un vas pe care bunica il pretuia. Bunica v-a
zdmbit fdrd sd vi eticheteze st atunci ati simtit cd vd este prietend.

Ardtati-i respect copilului dumneavoastrd. Nu doar vorbele, dar
§i privirea trebuie sd exprime respect! Astfel el va invdta cum sd-i
respecte pe ceilalti. Cat despre greseli... acestea se pot indrepta: ,Sd
stergem apa vdrsatd cu un burete.” Copilul se va simti mai confor-

tabil.

__PROVOCAREA 6

Incurajarile si aprecierile au o putere magica.

Céand apare o situatie in care copilul reuseste sa-si indeplineasca o in-
datorire (a facut ordine in camerd, a spalat vasele, a aranjat incaltamintea
in vestiar, a luat note mari), recomandat este s& nu folositi sabloane: ,Esti
destept!”; ,Esti nemaipomenit!

Decdt sd-{ ldudati folosind cuvinte care nu spun nimic, mai bine
acordati-i atentie ardtdndu-i copifului cd ati observat ceea ce el a
reusit: ,Ai fdcut ordine pe birou, asta te ajutd sd lucrezi cu mai mare
pldcere.”; ,Nota bund obtinutd iti dd sigurantd.“; ,Ai fost de ajutor



pentry cd ai spdlat vasele, astdzi am un program foarte incdrcat. o
Ficind ordine in camera ta, mi-ai fost d¢ mare folos! Este bine
pentru tine si pentru noi tofi.”

Recunoagsteti-i buna intentie §i efortul: ,Cred cd a fost un pic
greu s faci toatd treaba, mai ales cd au fost atdtea de facut. Vid
cd te-ai descurcat; asta inseamnd sd perseverezi chiar si cand simti
cd nu mai poti.

PROVOCAREA 7

Etichetarile nu sunt solufia optima fn educatja copiilor.

Mama isi insotea fiica la tenis. Deseori aceasta ii reprosa ca nu este aten-
ta la cerintele antrenorului, cé ,doarme” pe teren, ca nu isi tine paru! strans
si i vine in ochi, adaugand de fiecare data ca ,pe noi, parintii, ne costa o
gramada acest sport”. Fata se enerva, intra agitata pe teren, iar antrenorul i
atragea atentia ca nu se concentreaza indeajuns.

L.a urmdtorul antrenament mama nu i-a mai fdcut wiciun reprog
fuicei sale. Cand s-a terminat antrenamentul a addugat: ,Este un
sport care te solicitd, dar ai avut vitezd de reactie la mingile trimise
de antrenor. Cred cd te simti bine cd acesta a apreciat efortul tau.”

Nu criticati. Copilul se va ascunde de dumneavoastrd, va fi
furios. Exprimati-vd sentimentele!

Doar descrieti activitatea copilului, nu addugati reprosuri!

Educatia ficuta de primii educatori (parintii) se rasfrange asupra tutu-
ror laturilor personalitatii copilului. Investiti cu aceastd nobild sarcina plina
de rispundere, familia trebuie s cunoascé specificul fiecarui stadiu de dez-
voltare a copilului, disponibilititile intelectuale, precum si particularitatile lui
temperamentale. Avind in vedere particularititile de vérsta si tinind seama
de temperamentul lui, parintii trebuie sa educe copilul cu ribdare, cultivan-
du-i increderea in propriile posibilitati. Familia ar trebui sd fie locul unde iu-
birea se intalneste cu bunatatea, jertarea §i respectul. Prima scoala de iubire,
respect si sprijin este familia; aceasta acorda intreaga sa preocupare creste-
rii si dezvoltarii copilului. Universul afectiv al familiei este creat de parinti;
acestia, prin felul in care se poartd, ii oferd copilului, in orice moment, un
model de conduiti. Dac atitudinea périntilor este constanta, copilul va imita
modelul oferit, cu urmiri durabile asupra personalititii sale aflate in formare.



__PROVOCAREA 8
Educali copilul f4ra jigniri.

In fiecare zi copilul dumneavoastra lasa incaltamintea in dezordine la in-
trarea in casa. De fiecare datd va enervati. Calea cea mai scurta de a v
elibera de tensiune este de a ,eticheta* si chiar de a jigni: ,Esti dezordonat!:
«Esti incapatanat!’; ,Nu faci deloc ceea ce fti spun!®; ,Semeni cu X, fa fel de
dezordonat!*

Modelul dobandit de parinte din familia de provenientd (pe care
doreste sd il aplice in educatia propriilor copii) de multe ori nu mai
Sfunctioneazd, chiar dacd pdrintele are cea mai bund intentie in edu-
carea copiilor.

Amintiti-vd cd ati fost si dumneavoastrd la vdrsta aceasta!

Pentru a fi aldturi de copil trebuie multd prudentd, echilibru
emotional st un comportament adecvat fiecdrei situatii intdlnite. In-
terventia dumneavoastrd poate suna asa: ,Te-ai grabit si nu ai avut
timp sd asezi in ordine incdltamintea!" Prin indepdrtarea furiei do-
vedim respect fatd de copilul care invatd sd devind adult.

Familia responsabili este constienta de faptul ca un climat stabil in-
fluenteaza pozitiv dezvoltarea personalitatii copilului. Respectul dintre soti,
increderea dintre ei, discutiile in care fiecare il ascultd cu adevarat pe celilalt
oferd modele pe care copilul la inceput le imitd, iar dupi aceea si le asuma.
Familia este un mediu favorabil dezvoltarii personalitatii copilului si, pentru
toate familiile responsabile, parintii devin modele.

Unele dorinte ale copiilor pot fi realizate, insa altele nu. Pirintilor le
revine nobila misiune de a asigura conditiile necesare dezvoltirii si de a sti
cum sd spund ,,nu” sau ,,da“ pentru a creste copilul in echilibrul emotional si
armonia de care are atata nevoie pentru a se simti in siguranta.

Cand ii spuneti ,Nu® copilului este bine si-i oferiti acestuia si o ex-
plicatie, pentru a vi intelege cu adevérat punctul de vedere: ,Luna aceasta
trebuie reparata masina, de aceea nu putem si-ti asiguram acelasi buget ca
luna trecuta.”

Copilul trebuie modelat, iar bazele personalititii sale se pun, in mare
masurd, in interiorul familiei. Este recomandat ca in cadrul acesteia fiecare
sa aibd un rol bine stabilit i fiecare sa participe prin diferite sarcini. Fie-
care trebuie sd stie ce are de ficut, iar pirintii trebuie sa fie consecventi si



si incurajeze fiecare activitate desfasurati de copil (renunténd la ,,bravo” si
exprimandu-si apreciereaprin explicatii: ,Telai'descurcat, ai ficut ordine in
camera ta-; , Al strans iarba-din gradini.“etc.). Dandu-i copilului incredere
prin aprecierea pe care i-o artati veti contribui la dezvoltarea personalitatii
sale.

__ PROVOCAREA 9
Copilul nu are chef de vorba.

Copilul se inchide in camera lui. Este trist. Nu comunica.

Périntii, ocupati, Ti spun pe un ton ridicat: ,Nu stiu ce tot ail*; ,.Semeni cu
X!":  Esti nesuferit, te inchizi mereu in camera ta s& faci ce vrei tul”

Amintiti-vd cd fiecare are ritmul (ui, fiecare are nevoie de un mo-
ment de relaxare, de un timp numai al lu.

Situatia se poate rezolva cu multd intelegere. Pentru echilibrul
emotional al copilului este bine sd stati in preajma lui, dar cdteodatd
este mai bine sd nu vorbiti. Ardtati-i doar cd sunteti aldturi de el §i
cd il inteleget: ,A fost o zi mai dificild!“ Uneori aceasta inseamnd
doar sd fiti in casd sau in camerd. Copilul va sti cd nu este singur.

Desi poate pirea greu cateodata, parintele are responsabilitatea de a
face fati furiei, prin constientizarea acestei stdri si prin cdutarea unui reme-
diu. Astfel, copilul primeste un bun exemplu de urmat. Insa, in momentele
cand lucrurile nu merg dupi asteptiri, stapanirea de sine poate deveni o
sarcina grea chiar si pentru un parinte responsabil. Pentru a face fatd furiei
trebuie sa luati in consideratie putina experienta de viata a copilului i sa va
ganditi ci rolul dumneavoastrd este acela de a fi alaturi de acesta, de a con-
stientiza situatiile care pot genera conflicte si de a-i oferi alternative pentru a
se indrepta. Asadar, a fi model pentru copilul dumneavoastra inseamna mai
intai a fi intelept si rabdator, dispus sa corectati fara tipete si, nu in ultimul
rand, sa oferiti solutii posibile.

Cand copilul greseste, gasirea vinovatului, cearta sau pedeapsa il vor
face si nu-si mai regrete eroarea. In schimb, daca veti arita intelegere si ii veti
cere sa gaseascd singur o rezolvare, acesta se va simti inteles, 1i va parea rau si
va deveni mai responsabil.



_PROVOCAREA 10
-Mi-am uitat geaca la gcoal3.”

Intr-o zi copilul si-a uitat geaca Ig scoala. Mama a inceput sa il eticheteze:
.Mereu faci astal”, ,Esti o uituca!"; ,Intr-o zi o sa-{i pierzi si capul!”

Dupa aceste etichetari copilul devine furios.

In aceastd situatie mama ar putea sd descrie situatia §i sd-1 ofere
coptlului sprijin: ,Cred cd regreti cd 11 s-a intdmplat asta. Sd gdsim o
solutie pentru a recupera geaca.

In viata de familie un rol important il are climatul familial, care repre-
zintd rezultatul raporturilor dintre membrii familiei; acesta influenteazi
formarea caracterului copilului. Aceste raporturi si caracterul lor pot forma
climatul pozitiv (favorabil) sau pe cel negativ (nefavorabil). In cadrul unui
climat pozitiv, parintii pot promova mai usor un sistem de valori care s-1 ajute
pe copil in devenirea sa (cinste, corectitudine, disciplini, punctualitate, ordine,
spirit de sacrificiu, bunitate, libertate de exprimare, spirit novator, respect).
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/ Examt i f’wm g /g

’i‘ Rttt

Bifati valorlle care vi se potrivesc! Mai puteti adauga si altele? Dezba-
teti cu familia.

TATA | MAMA | COPIL 1 | COPIL 2 | COPIL 3

RESPECTUOS
TOLERANT
IERTATOR
SINCER
PUNCTUAL
CONSTIINCIOS
TANDRU
DARNIC

SPIRIT NOVATOR

alte valori




